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Pela dignidade da profissao

Por Amancio Fernandes Antunes, TOC n.° 2 857

xiste um desconforto latente dos profissio-

nais relativamente a maneira de actuar no

caso dos honorarios ou avencas.
A concorréncia, praticada com honestidade, res-
peito pelas regras e responsabilidade, é salutar e
imprescindivel para um bom desempenho tanto
econémico como profissional.
No entanto, ha TOC que ndo comungam e, por
conseguinte, ndo praticam esta “religido”.
As reunibes das quartas-feiras sdo uma excelente
oportunidade para troca de opinides e resolugdo
de dividas, mas sao também uma oportunida-
de de convivio pés-reunido onde, por vezes, se
ouvem e se contam as mais variadas histdrias de
colegas que sdo obrigados a baixar honordrios
(por si ja baixos) ou a perder o cliente porque
determinados TOC propdem pregos ridiculos.
Sao valores tao baixos que me envergonho de
mencionar. E nao se pense que sao os jovens que
entraram recentemente na profissdo que tém este
tipo de comportamento!
Neste cendrio, assiste-me uma duivida: o que leva
esses profissionais a ridicularizarem e desvalori-
zarem a profissdo que exercem e que, suposta-
mente, devia ser o seu “ganha-pao”? Serd que
essas pessoas tém consciéncia dos danos que es-
tdo a causar a profissao? Ou sera que fazem dela
mero entretimento? Estdo a explorar colaborado-
res ou tém outras formas de sobrevivéncia?
Mesmo que ndo estejam na profissdo em exclusi-
vo (é 0 meu caso, por isso mais autoridade moral
me da para abordar o assunto) ndo lhes assiste o
direito de descredibilizarem uma profissao dig-
na e imprescindivel, que se quer respeitavel e de
utilidade publica.
Os TOC que se revéem nesta “foto” fagam um
favor a profissdo: respeitem-na ou deixem-na! Se
ndo tiverem capacidade para contribuir para a sua
dignificacdo serdo sempre pessoas indesejaveis.
Porque sera sempre dificil, pelo menos no curto
prazo, através da sensibilizacdo, atingir resulta-
dos visiveis, proponho que sejam implementa-
dos mecanismos que nos permitam avaliar mini-
mamente 0s comportamentos menos correctos.
Concretamente: a complementar a obrigatorie-
dade do artigo 10.° do ECTOC e do Controlo de
Qualidade, sugeria a criagdo no site da CTOC do

66

preenchimento de um inquérito on-line, (obriga-
toriamente actualizado sempre que a situagdo se
alterar) a todos os TOC, sociedades de profissio-
nais, gabinetes e outros.

Esse inquérito seria sintético, transparente e escla-
recedor e poderia ser a primeira fase do Guia de
Controle de Qualidade (GCQ). Assim, o contro-
lador que verificasse os profissionais, ja levaria o
inquérito e poderia indagar da sua veracidade.

O inquérito poderia abordar, além dos elemen-
tos constantes dos quadros (1,2,3,4) do GCQ, o
nimero de colaboradores, quer fossem ou nao
TOC, bem como estagidrios ao longo do ano (se-
gundo consta, ha quem aproveite a oportunida-
de para os rentabilizar...).

Poderia também constar o montante da presta-
¢ao de servicos nas declaracoes fiscais, a soma
do volume de negécios de todos os clientes e ou-
tras situagOes que se considerem relevantes para
elaborar uma férmula, que nos permita apurar
um racio comparativo.

Deverd constar também no inquérito o quantita-
tivo de declaragdes emitidas no regime simplifi-
cado, nem que para tanto seja necessario imple-
mentar um procedimento que permita identificar
sempre o TOC responsavel.

Pressinto que estas propostas ndo serdo pacificas
para alguns. No entanto, para os seus eventuais
detractores fica uma questdo: quais as alternativas
que apresentam para tentar resolver o problema?
Sim, é de um problema que se trata e que, se ndo
for resolvido, pode corroer os alicerces ainda jo-
vens da profissdo. Criticar por criticar pertence ao
passado e nao resolve nada. O futuro constroi-
-se com alternativas, ideias e discussdo. S6 assim
conseguiremos dignificar a profissao. H

Ha colegas que sao obrigados a bai-
xar honorarios (por si ja baixos) ou
a perder o cliente porque determi-

nados TOC propdem precos ridicu-
los. Sao valores tao baixos que me
envergonho de mencionar.




